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Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

A portal célja a szolgaltatasokra el6fizetok tajékoztatasa az eurdpai unids és a magyarorszagi
palyazati lehetéségekrol.

A Portal hasznalataval a Felhasznal6 az alébbi feltételeket, tudnivalokat elfogadja, a
Felhasznaloi feltételek (ASZF) megszegése eléfizetd esetében az elbfizetés felfiiggesztését
vonja maga utén.

Alapforgalmak az ASZF-ben:

o Portal: a PalyazatNekem.hu pélyazati portal és minden a domainhez tartozé aloldal

o Uzemeltet6: Tender Hunter Kft.

e Székhely: 2724 Ujlengyel, Petdfi Sandor utca 48.

o Cégjegyzékszam: 13-09-207453

e Adoszam: 28757131-2-13

e Telefonszdm: +36 31 200 2726

e Email: info@palyazatnekem.hu

e Tartalom: A portalon talalhaté minden szoveges, grafikai, képi, videé formatumu
informdacios anyag.

o Szolgaltatas: Az lizemeltetd altal a, Felhasznalok részére felhaszndloi fiok biztositasa
¢s az azon keresztiili palyazati informéciok ismertetése és a Felhasznalok részére és
palyazati konzultacié megtartasa. Megvasarolt szolgaltatasonként eltérd iddtartam:
Egyszeri palyazati jogosultsag ellendrzés esetében 1 6ra/ alkalom, Standard
szolgéltatas esetében 2 6ra/év, Exclusive szolgaltatas esetében 5 6ra/év. Az éves
dijfizetéssel kifizetett szolgaltatast vasarlo Felhasznalok szamara, az Uzemeltetd
sikerdij / megbizasi dij alapu palyazatirasi szolgaltatast is biztosit, palyadzatonként
egyedi megbizasi szerz6dés alapjan.

o Felhasznaloi fiok: A Portalon a Felhasznalok részére biztositott, felhasznaloi névvel
és jelszoval védett aloldal, amelyen keresztiil a felhasznalok hozzajutnak a palyazati
informéaciokhoz.

o Latogaté: Az a természetes- vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili
szervezet, aki vagy amely a Portal ingyenesen elérhetd oldalait megtekinti, olvassa.

o Felhasznal6: Az a természetes- vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili
szervezet, aki a Portal fizetds szolgaltatasait igénybe veszi.

e Ajanlo: Az ajogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet, aki ajanlja a

Portélon elérhetd szolgaltatasokat harmadik félnek.
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e Regisztracio: Az a folyamat, amikor a Felhasznalé megadja a Portal szolgéltatasainak

igénybevételéhez sziikséges adatokat.

Latogatas:

A Latogaté tudomasul veszi, hogy a Portal Uzemeltetéje nem publikal teljes egészében
palyazati kiirasokat, viszont minden informaciés anyag, cikk végén megjeloli az eredeti
forrast (ha lehetséges link formdjaban), ahonnan a latogatok megszerezhetnek tovabbi
informaciokat az adott téméval kapcsolatban.

Hozzaférés a portal tartalmahoz:
A Portalon vannak a Latogatok szamara elérhetd, és csak Felhasznalok részére fenntartott
tartalmak.

e Szabadon elérheto tartalmak:
Az Uzemeltet6 altali szolgaltatasok leirasai és kondicioi, illetve az Uzemelteto altal irt vagy
mas forrasbol nyilvanos cikkek video anyagok.

o Felhasznaloknak elérheto tartalmak:

1. A Felhasznal¢ altal, a Regisztracional megadott adatok.

2. Azon palyézati kiirasok osszefoglaldja, amelyekre a Felhasznalo, a regisztracional
megadott adatok alapjan jogosult.
Az Ajanlo tevékenységének leirdsa és dijazasa.

4. Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Kivitelezd partnerek elérhetdségei

Hirlevelek:

A felhasznalok a regisztracidkor hozzajarulnak, hogy Portadlon megjelend 0j tartalmakrol
hirlevél forméjaban értesitést kapjanak.

A hirlevélrdl torténd leiratkozas torténhet a hirlevélben talalhato (Leiratkozas) link
segitségével.

A hirlevélrél torténd leiratkozas utan az Uzemeltetd torli a Felhasznald 4ltal megadott
adatokat és semmilyen modon nem tartja meg.

Szolgaltatas idotartama ¢és fizetési modja:

A Felhasznalo altal igényelt szolgaltatas egy éves id6tartamra szdl (egy év = 12 hoénap, a
szolgaltatas megvasarlasanak napjatol), melynek lejarta el6tt értesitjiik a Felhasznaldkat a
szolgaltatas kozelgd lejarasarol és lehetdséget biztositunk a szolgéltatds meghosszabbitasara.
Az éves szolgaltatds igénybevételi dijanak kifizetése egy 6sszegben torténhet, banki
atutalassal és bankkartyas fizetéssel.

Vasarlasi feltételek:
A Felhasznald, aki igénybe veszi / megvasarolja a Portal fizetds szolgaltatasait, tudomasul
veszi ¢s elfogadja, hogy a véasarlds az alabbi fizetési modokkal lehetséges:
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Banki dtutalds: A banki atutalds esetében a szolgaltatas dijat a Felhasznalonak, az Uzemeltetd
bankszdmlajara sziikséges atutalni. Az utaldshoz sziikséges adatok, az Uzemeltetd, a Portalon
a vasarlas hitelesitésekor biztositja a Felhasznalo részére, illetve az alabbiakban is megtalélja:
Uzemeltetd neve: Tender Hunter Kft.

Bank neve: CIB Bank Zrt.

Bankszamlaszam: 10701324-72228962-51100005

Az Uzemeltetd bankszamlajat vezeté bank adatai:
CIB Bank Zrt.
e H-1027 Budapest, Medve utca 4-14.
e H-1537 Pf. 394.
e SWIFT: CIBHHUHB
e Nyilvantart6 cégbirdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
o (Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041004
o Tbézsdetagsag: Budapesti Ertéktézsde Zrt.
o Tevékenységi engedély szama: 957/1997/F, 111/41. 044-10/2002.

Bankkartyas fizetés: Az online bankkartyas fizetések a CIB Bank Zrt rendszerén keresztiil
valésulnak meg.

CIB Bank Zrt.
e H-1027 Budapest, Medve utca 4-14.
e H-1537 Pf. 394.
o SWIFT: CIBHHUHB
e Nyilvantarto cégbirosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
o Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041004
o Tézsdetagsig: Budapesti Ertéktdzsde Zrt.
o Tevékenységi engedély szama: 957/1997/F, III/41. 044-10/2002.

A Portal tartalmanak felhasznalasa:

Az egyes palyazati kiirasok 0sszefoglalojanak valtozatlan szoveggel vagy lényeges valtozas
nélkiil torténd jra kdzléséhez az lizemeltetd irdsos hozzajarulasa sziikséges.

A felhaszndl6 kotelezi magat arra, hogy a portalrdl atvett és valtozatlan szoveggel vagy
Iényeges valtozas nélkiil kozolt anyag esetén a palyazatnekem.hu-t, mint forrast feltiinteti.
Az lizemeltetd portan a tartalméanak lényeges elemeit palyéazatkiirok kiirasaibol veszi at,
minden esetben a forras linkjének megjelenésével.

A portal tartalméanak szoftveres vagy egyéb uton térténd automatikus, valogatas nélkiili
atvétele, az oldal tiikr6zése, szigortian tilos.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a palyazati kiirasok A kiirok weboldalan altalaban teljes
egészében elérhetéek. Ezek barmilyen célu felhasznalasa nem a portal lizemeltetdjének
hataskorébe tartozik.
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Palyazatok publikalasa:

Az lizemeltetd a palyazati kiirasokrol informaciot elhelyezhet, a kiirok kérésére, illetve
anélkiil is.

Az lizemeltetd sajat dontése alapjan megtagadhatja palyazati kiirasok publikaldsat, ha pl. azok
faj, vallasi, nemzeti, nemzetiségi, nemi, politikai hovatartozast és lelkiismereti szabadsagot
sértok, az lizemeltetd lizleti érdekeit sértik vagy a potencialis célcsoportjuk tal kicsi. Palyazati
kiirasokat vagy ezek részleteit az tizemeltetd a kiird kérésére modosithatja, sziikség esetén
torlik.

Palyazatiras, palyazati konzultacio, egyéb szolgaltatasok:

Az portal izemeltetdje a portalon, hivatalosan és nyilvanosan is elérhetd palyazati
lehetdségeket publikal, és sajat szolgaltatasait népszertsiti. Ezen szolgaltatdsoknal az
tizemeltetd feltiinteti a szolgéltatas tartalmat, elérhetéségeket, melyeken a szolgéltatasokkal
kapcsolatos kommunikéci6 torténhet, és szolgaltatasok kondicioit.

Az lizemeltetd, a portalon feltiintetett szolgaltatasok leirasaiban meghatarozott, idétartam
mértékéig biztosit palyazati konzultacidt a Felhasznéalok részére, melyek esetében minden
megkezdett Ora, teljes oranak mindsiil. A Felhasznalo, igényelhet az altala el6fizetett
szolgaltatasban tartalmazott idétartamon tali konzultdciét, melynek dija 20.000 Ft +Afa/ ora,
mely dijat, a konzultacié megkezdése eldtt, koteles atutalni az Uzemelteté bankszamla
szaméra. Az Uzemeltetd, minden esetben koteles tdjékoztatni a Felhasznalot, hogy a
megkezdett kommunikécio, a Felhasznald eléfizetésének keretében 1évo palyazati
konzultacio, terhére jon létre. Amennyiben az Uzemeltetd errdl nem tdjékoztatja a
Felhasznal6t, abban az esetben, a kommunikacidé nem mindsiil konzultacionak.

Az Uzemeltetd végez palyazatirasi tevékenységet. Abban az esetben, ha a Felhasznal6 az
tizemeltetdvel kivanja elvégeztetni egy adott palyazat megirasat, benyujtasat, abban az
esetben, az Uzemeltetének jogdban 4ll a megbizést visszautasitani. Az Uzemeltetd,
palyazatirasi feladatok ellatisa esetében, minden esetben, az ASZF-en kiviili, palyazatirasra
vonatkoz6 megbizasi szerzddést kot a Felhasznaloval.

Kommunikacio és konzultacio:

A portal lizemeltetdje, a portalon feltiintetett telefonos elérhetdséget, de feleldsséget nem
vallal, hogy a Felhasznalok részére folyamatos ligyfélszolgalatot biztosit ezen a
kommunikécios csatornan.

A Portal iizemeltetdje limitalt iddintervallumban biztosit telefonos ligyfélszolgalatot a
Felhasznalok részére.

Telefonos tigyfélszolgalati id6 hétkoznapokon:

e hétf6: 14:00-17:00
e szerda: 14:00-17:00
e péntek: 14:00-17:00
Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 31 200 2726

A Felhasznalo elfogadja, hogy a portal izemeltetdjével valdo kommunikaciot, e-mailben,
irasos kommunikéci6 formajaban tartja, az alabbi e-mail cimen
keresztiil: ugyfelszolgalat@palyazatnekem.hu



O}

palyazatnekem.hu

Konzultaciés idOpontot kérésre, kizardlag a portalon keresztiil, a Felhasznalo, sajat
felhasznaloi fiokjaban a “Konzultacidt kérek” meniipont alatt van lehetdség.

Elallasi jog:

A Felhasznalonak jogéban all, a szolgaltatés lejarata el6tt lemondani a szolgaltatas tovabbi
igénybevételét, amelyet irdsos forméaban tehet meg, az info@palyazatnekem.hu e-mail cimre
eljuttatott felmondo levéllel. Lemondas esetében az Uzemeltetd pénzvisszafizetésre
semmilyen koriilmények kozott nem kotelezhetd.

Felelosség:

Az lizemeltetd semminemil feleldsséget nem vallal a felhasznalok palyazatirassal kapcsolatos
tevékenysége, ennek sikere vagy sikertelensége kapcsan, amennyiben a felhasznéaloval kiilon
palyazatirasra vonatkozo6 egyiittmiikddési szerzédés nem jott 1étre.

Az lizemeltetd nem vallal feleldsséget a portal atmeneti elérhetetlensége esetén.

Az lizemeltetd nem vallal feleldsséget az elektronikusan tovabbitott iizenetek
megsemmisiilése késedelmes megérkezése, egyéb probléma miatt bealld karok tekintetében,
mivel az internet nyilt, teljes korlien biztonsagosnak nem tekinthetd halozat.

Az lizemeltetd nem vesz at teljes egészében palyazati kiirast, csak a kiiras Iényeges elemeit
publikdlja a felhasznalo érdeklddése esetén koteles minden esetben az adott palyazati kiiras
oldalat megtekinteni, az adott kiird szervezettel felvenni a kapcsolatot.

A portélon, a palyazati kiirasok végén feltiintetett forrasok (pl: Forras: palyazat.gov.hu) kiilsé
hivatkozéasok kovetésével letoltott tartalom nem all az tizemeltetd befolyasa alatt.

Az lizemeltetd vallalja, hogy amennyiben a Felhasznald szdmara a 12 honapos el6fizetés ideje
alatt nem mutat meg egyetlen egy olyan péalyazati lehetdséget sem, amelyre a Felhasznélo
bizonyitottan jogosult lett volna, abban az esetben az iizemeltetd a Felhasznal6 altal kifizetett
elofizetési dij 2-szeresét visszafizeti a Felhasznalonak.

A Portal hasznalataval a Felhasznal6 az alébbi feltételeket, tudnivalokat elfogadja, a

Felhasznaloi feltételek (ASZF) megszegése eléfizetd esetében az elbfizetés felfiiggesztését
vonja maga utan.

Ujlengyel, 2023. 05. 31.
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Kepvisels:
Balint Norbert Andras



